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MAL

Malet er, at | far taget stilling til nye og eksisterende breve og far foretaget evt. tilpasninger.

BESKRIVELSE

Ifm. release 4.0.0 bliver der foretaget aendringer til eksisterende og tilfgjet nye brevskabeloner, for at understgtte behandlingen af personligt tillaeg og
udvidet helbredstillaeg. Derudover bliver der tilfgjet flettespgrgsmal, som bruges ifm. brevene.

Nye brevskabeloner

For de nye brevskabeloner, skal du verificere, at brevskabelonerne lever op til jeres kommunale retningslinjer. Hvis du gnsker at foretage aendringer, sa kan
du ggre det ved at overskrive brevskabelonen.

Du skal vaere opmaerksom pa, at hvis | foretager andringer til brevskabelonerne, er det jeres ansvar, at sikre, at brevskabelonerne fortsat falger
retningslinjerne for tilgeengelighed (WCAG 2.1 AA).

De nye brevskabeloner der bliver tilfgjet ifm. releasen er:

o Afslagsbrev - Udvidet helbredstilleeg - kommunal vurdering: Sendes ifm. afslag af udvidet helbredstillaegssager hvor sagsbehandler har vurderet, at
borger ikke er berettiget



e Agterskrivelse - Personligt tillaeg: Sendes ifm. processen "Opret bevilling” af personligt tillaeg

e Manglerbrev - Personligt tillaeg: Sendes ifm. manglende oplysninger for personligt tillaeg

e Manglerbrev - Udvidet helbredstillaeg: Sendes ifm. udvidet helbredstillaeg hvor sagsbehandler vurderer, at der mangler oplysninger fra borgeren

e Ophgrsbrev - Personligt tilleeg: Sendes ifm. ophgr af en bevilling af personligt tillaeg

e Orienteringsbrev: Orienteringsbrevet bruges primaert ifm. udvidet helbredstilleeg, men kan 0ogsé benyttes ved andre sagstyper. Det kan f.eks. veere
en orientering til borger om, at borgers tandlaeges behandlingsoverslag, er sendt til kommunens egen tandlesegekonsulent

e Partshgringsbrev: Bruges ifm. partshgringer af borgere

e Revurdering - Personligt tilleeg: Sendes ifm. processen "Opret revurdering”

Eksisterende brevskabeloner
For de eksisterende brevskabeloner, hvor der foretages sendringer, skal du afklare, om | har overskrevet skabelonerne eller ej.

Har | overskrevet skabelonerne, skal du tage stilling til, om | gnsker at fjerne jeres overskrivning og evt. overskrive brevskabelonen igen, for at oprette jeres
egen variant af den opdaterede brevskabelon.

Har | ikke overskrevet brevskabelonen, skal du verificere, at brevskabelonerne lever op til jeres kommunale retningslinjer. Hvis du gnsker at foretage
aendringer, sa kan du gere det ved at overskrive brevskabelonen.

Du skal vaere opmaerksom pa, at hvis du foretager aendringer til brevskabelonerne, er det jeres ansvar, at sikre, at brevskabelonerne fortsat fglger
retningslinjerne for tilgeengelighed (WCAG 2.1 AA).

De eksisterende brevskabeloner der bliver foretaget aendringer til ifm. releasen er:

e Afslagsbrev - Personligt tilleeg: Brevet er blevet opdateret til at inkludere forskellige afslagsarsager, som flettes ind i brevet p& baggrund af
sagsbehandlers angivelse i sagsbehandlingen

e Bevillingsbrev (Personligt tilleeg): Brevet har fdet omfattende aendringer, der er ikke meget tekst fra det gamle brev der bliver genbrugt. Herunder
tilfgjelser af flettespargsmal som erstatter de gamle manuelle felter, hvori sagsbehandler angiver hvad borger er blevet bevilget

Bevillingsbrev (Udvidet helbredstillaeg): Bevillingsbrevet for Udvidet helbredstillaeg indeholder den nye beregning, som sagsbehandler kan lave i forbindelse
med oprettelse af det udvidede helbredstillaeg.

METODE OG FREMGANGSMADE

or at lgse opgaven skal du ggre fglgende:

Identificér den KP-systemadministrator, som skal lgse opgaven og seet evt. denne som udfagrende for KLIK-opgaven
Navigér til fanen ”Systemadministration”

Veelg systemparameteren "Brevskabeloner”

Fremsgg en brevskabelon. Du kan kopiere nedenstaende nggle, for let at fremsgge brevskabelonen
AFSLAG_PERSONLIGT TILLAEG

BEVILLING_PERSONLIGT_TILLAEG

AFSLAG_UDVIDET_HELBRED_SUBJEKTIV

AGTERSKRIVELSE_PERSONLIGT TILLAEG

BEVILLING_UDVIDET_HELBRED

MANGLERBREV_PERSONLIGT TILLAEG

MANGLERBREV_UDVIDET_HELBREDSTILLAEG_MANUEL
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8. OPHOERSBREV_PERSONLIGT_TILLAEG
9. ORIENTERING
10. PARTSHOERING
11. REVURDERING_PERSONLIGT_TILLAEG
5. Na&r du har fundet brevskabelonen, kan du se under "Handlinger”, om der er foretaget lokale overskrivninger.
1. Huvis | ikke har foretaget lokale overskrivninger, sa vil du kun have valgmulighederne "Vis” og "Overskriv” under kolonnen
"Handlinger”
1. Tryk pa "Vis fil” under kolonnen ”Skabelonfil”, for at fa vist brevet

1. Hvis brevet ikke lever op til jeres kommunale retningslinjer, kan du trykke pa "Overskriv”, og derefter foretage jeres

kommunale tilpasninger til brevet
2. Hvis | har foretaget lokale overskrivninger, sa vil du have mulighederne "Vis”, "Rediger overskrivning” og ”Slet overskrivning” i
kolonnen "Handlinger”

1. Hvis | har foretaget en lokal overskrivning, sa kan du veelge "Vis” under handlinger, for at se historikken for
brevskabelonen. | historikken kan du trykke pa "Vis fil” for henholdsvis den nye brevskabelon og jeres lokale overskrivning,
og pa den made kan du vurdere, om | gnsker at fastholde overskrivningen. @nsker | ikke at fastholde overskrivningen, skal
du veelge "Slet overskrivning” under handlinger. Herefter kan du evt. overskrive den nye skabelon igen, hvis | gnsker det.

3. Gentag trinene for hvert af ovenstdende brevskabeloner

Nar du har gennemgaet alle brevskabelonerne, og foretaget evt. tilpasninger, kan du markere opgaven som fuldfgrt

RESULTAT

Resultatet er, at | har taget stilling til nye og eksisterende brevskabeloner, og far foretaget eventuelle tilpasninger.
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Keere kommuner, Der er nu kommet en beskrivelse til denne KLIK-opgave. Bemaerk, at vi har flyttet startdatoen til releasedatoen. Rigtig god weekend. Mvh
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